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Progetto CCM 2012

Servizio di Supporto integrato all’ammalato 

neoplastico e alla sua famiglia

L’integrazione fra i servizi nei 
programmi rivolti all’ammalato 
neoplastico e ai suoi famigliari
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PERCORSO

RETE

INTEGRAZIONE
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Percorso di cura del paziente oncologico

Percorso di cura ≠ PDTA

CARE

Persona

Percorso 

Diagnostico 

Terapeutico 

Assistenziale

Patologia 

Professionisti 

Servizi
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Percorso di cura del paziente oncologico

Benessere

Screening

Diagnosi

Terapia 

Guarigione 

Remissione 

Follow up

Cure palliative

Fine vita

Tutti i tipi di neoplasia

Forte investimento

Gruppi di lavoro

Confronto tra i professionisti
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Percorso di cura del paziente oncologico

Benessere

Screening

Diagnosi

Terapia 

Guarigione 

Remissione 

Follow up

Cure palliative

Fine vita

Medicina narrativa

Storie di cura

Ascolto: pazienti famigliari professionisti 

Criticità e obiettivi
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Percorso di cura del paziente oncologico

Benessere

Screening

Diagnosi

Terapia 

Guarigione 

Remissione 

Follow up

Cure palliative

Fine vita

Soggetti coinvolti

oncologi, medici di famiglia, infermieri, 

psicologi, associazioni pazienti e famigliari, 

onlus, sanità pubblica, aziende sanitarie
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Rete per l’integrazione

Complessità 
Progettualità e programmazione condivise 

coordinamento flessibile

Nodi – soggetti
Non dimenticare nessuno 

evitare assemblee – rappresentatività

Luoghi – momenti
Flessibilità – favorire la partecipazione
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Rete per l’integrazione

Criticità – priorità - obiettivi
Confronto – condivisione – fattibilità

Maglie – connessioni
PDTA: maglie strette - connessioni robuste

Percorsi di supporto integrato: maglie larghe – inclusione -

innovazione 

Né verticale né orizzontale, la rete attraversa diverse 

organizzazioni e diversi livelli
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Rete per l’integrazione

Evitare e superare

• Autoreferenzialità 

• Paura di perdere il controllo e l’autorevolezza

• Applicare strumenti vecchi a problemi e bisogni nuovi

• Vedere il percorso sempre dal proprio punto di 

osservazione 
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Rete per l’integrazione

Puntare e investire su

• Confronto e ascolto

• Individuazione delle fasi “chiave” del percorso

• Valore del contributo di ogni soggetto – nodo

• Condivisione degli obiettivi

• Responsabilità chiare rispetto alle fasi

• Restituzione dei risultati – analisi - valutazione
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La Rete non é

Non basta seguire le 

istruzioni per 

ottenere  i risultati

JUKE BOX
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L’Integrazione forse é

una chimera?

un desiderio?

un obiettivo

vedere meglio

capire 

aiutare
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